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P R E S S E I N F O R M A T I O N  

 

DoN’s und hobex verbessern bargeldloses Bezahlen am Zug 
 

 Neue Kooperation von DoN's und hobex payment systems bringt 
modernste Zahlungsterminals in die Fernverkehrszüge der ÖBB 

 Bargeldloses Bezahlen wird für Reisende noch einfacher und 
schneller 

 

Wien am 12.06.2023 – Jährlich werden in den DoN's Restaurants an Bord der ÖBB Fernverkehrszüge, 

im Mobilen Bordservice sowie in den DoN's Online Bistros unzählige Speisen und Getränke verkauft. 

Rund 96.000 bargeldlose Transaktionen werden dabei pro Jahr durchgeführt. Seit April sind die rund 

500 Mitarbeiter:innen des österreichischen Bahncaterers dank der neuen Zusammenarbeit zwischen 

DoN's und hobex payment systems mit den neuesten Zahlungsterminals von ViA ausgestattet. Für die 

Reisenden der ÖBB bedeutet dies bei Konsumation an Bord eine vereinfachte bargeldlose und 

kontaktlose Bezahlung von Speisen und Getränken. 

Erstklassige, frische und regionale Produkte und Angebote zu attraktiven Preisen - diese „Zutaten“ 

haben Speisen und Getränke an Bord in den mehr als 200 Fernverkehrszügen in den letzten Jahren bei 

Reisenden äußerst beliebt gemacht. Dementsprechend zugelegt haben auch die bargeldlosen 

Transaktionen der Gäste sowie deren Wunsch nach noch mehr Vereinfachungen beim Zahlen mittels 

Karte. „Wir möchten dem allgemein starken Trend nach bargeldlosen Bezahlmöglichkeiten 

selbstverständlich auch am Zug mit dem letzten Stand der technischen Bezahllösungen entsprechen. 

Mit den neuen hobex-Zahlungsterminals wird nun das Bezahlen an Bord für unser Personal, vor allem 

aber auch für die Gäste, noch einfacher“, versichert Josef Donhauser, Geschäftsführer der DoN group. 

So profitieren die Reisenden  

Die Reisenden profitieren von den Zahlungsterminals „ViA“, der neuesten Generation von Android- 

Terminals, die kontaktloses Bezahlen noch sichererer und bequemer machen.  

Nicolai Rechberger, Head of Business Development bei hobex, erläutert die Vorteile des neuen 

Geräts am Beispiel des ÖBB-Bahncaterings: „Inzwischen ist es in der Gastronomie Standard, Speisen 

und Getränke digital aufzunehmen und die Rechnung auf Knopfdruck am Tisch auszudrucken. Wenn 

ein Gast jedoch mit Karte und nicht in bar bezahlen möchte, müssen die Kellnerinnen und Kellner fast 

immer zur Station zurückgehen und ein zusätzliches Zahlungsterminal holen. Unser neues ViA-

Terminal schließt genau diese Lücke - alle Schritte bis hin zum bargeldlosen Bezahlen und dem 

Ausdruck des Kassenbelegs werden auf dem handlichen Terminal durchgeführt, das problemlos in 

jede Hosentasche passt. Dadurch werden nicht nur Platz und Aufwand für die Mitarbeiter:innen von 

DoN’s eingespart, sondern auch Kosten reduziert." 

Das ViA-Terminal ermöglicht derzeit Zahlungen mit den gängigsten internationalen Kreditkarten, 

Debitkarten sowie die Bezahlung per Smartphone mittels ApplePay oder GooglePay. 

 



  
  

2 
 

Bildmaterial:  

 

Abbildung 1: DoN’s und hobex verbessern bargeldloses Bezahlen am Zug © DoN group / Chiara 

Hammerer 

 

Abbildung 2: Für Reisende wird kontaktloses Bezahlen einfacher und bequemer, © DoN group / 

Chiara Hammerer 
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Abbildung 3: © DoN group / Chiara Hammerer 

 

Über die DoN group 

Mit derzeit rund 2.000 Mitarbeiter:innen ist die DoN group Österreichs größtes privat geführtes 

Gastronomie- & Cateringunternehmen und liefert maßgeschneiderte Lösungen für unterschiedliche 

Bereiche. Seit 1992 betreibt die Gastronomiegruppe von Josef Donhauser Veranstaltungslocations, 

Restaurants, Cafés, Bars sowie Cateringservices für alle Qualitätsansprüche. Erfolgreich ist die DoN 

group unter anderem in den Bereichen Travel & Lounge Catering, Contract Catering, Event Catering 

sowie mit eigenen Restaurants und den bekannten Fresh Casual Brands VAPIANO und Fat Monk - Deli 

Bowls.  

Weitere Informationen unter: www.don.at 

Über hobex payment systems  

hobex Payment Systems ist ein österreichisches Unternehmen mit Sitz in Salzburg, das sich auf 

moderne Bezahlungslösungen spezialisiert hat. Seit 1991 bietet hobex innovative Lösungen im 

bargeldlosen Zahlungssystembereich an. hobex ist Ansprechpartner für Fragen zur Kartenakzeptanz 

und Zahlungsabwicklung in allen Branchen. Mit über 145 engagierten Mitarbeiter:innen ist hobex der 

verlässliche Partner in Österreich und darüber hinaus. Die Expertise und Servicequalität wird auch in 

Deutschland, Italien und Slowenien geschätzt. Kundenzufriedenheit, innovative Zahlungslösungen 

und sicherer Service stehen dabei im Fokus. 

http://www.don.at/
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Kontakt und Rückfragen: 

 

hobex payment systems 

Bernd Wagner 

Leitung Marketing 

Telefon: +43/662/2255-166 

E-Mail: marketing@hobex.at  

 

hobex AG 

Josef-Brandstätter-Straße 2b 

5020 Salzburg 

 

www.hobex.at 

 

DoN group 

Angelika Leitner-Suritsch, Msc. 

Head of Marketing 

+43 / 664 833 42 07    

angelika.leitner@don.at 

www.don.at 
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